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La comunicazione non verbale nell’interazione umana



Percentuali della comunicazione interpersonale

Tav. 5 - Classificazione degli aspetti comunicativi non verbali (da Cook, 1971)

Aspetti statici Aspetti dinamici
Conformazione fisica Orientazione
Tratti somatici del volto Distanza
Voce Postura
Vestiti e altri ornamenti posseduti dall'uo- Gesti
mo (es. occhiali) Movimenti del corpo
Trucco Espressioni del volto
Acconciatura dei capelli Direzione dello sguardo
Tono di voce
Grado di loquacita e scioltezza del di-
SCOrso

La comunicazione non verbale nell’interazione umana



Percentuali della comunicazione interpersonale

PARA-V}

SALE

VERBALE

La comunicazione non verbale nell’interazione umana



Il comportamento non verbale nella relazione
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* Gesti Descrittivi e di Sostegno
* Gesti Emotivi-Espressivi
* Gesti di Automanipolazione
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e Contatto Oculare
* Distoglimento dello Sguardo
* Evitamento dello Sguardo
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| universali
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Per informazioni e suggerimenti:
carmen.cini70@gmail.com
3397038993

Grazie per I'attenzione!
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